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内容介绍

为指导相关电源设备生产厂利用我公司的相关产品设计生产电源系统，

特编制本技术指导书。

本书详细地描述了汽车充电系统户外一体机的外观、功能和参数指标、

接口定义和操作说明等内容。

读者对象

本书适合于电源合作生产厂家、售后工程师、维护工程师等。

本书的约定

一、产品上标记

在高压存在的地方粘贴此标记。

在机柜底框架保护接地端上加此标记牌。

二、手册中标记

 注意 注意字句指可能造成本设备或其它设备损坏的状况或做

法。
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一、充电操作说明

1、将电动汽车停到指定位置，确认充电桩指示灯无异常指示；

2、打开车身上车辆插座的防护盖，检查车辆插座，确保插座内无尘、

无水、无异物；

3、先取下充电插头，连接车辆，绿灯亮时，充电桩开始自动进入充电状

态；

4、若要中途停止充电，请按住充电插头解锁按键，拔出充电插头结束充

电；充电结束后，将充电线缆放置好位置，盖上电动汽车充电口的防护盖，完

成一次充电操作。

注意事项：

1、在充电过程中，不得强行拔出充电接头！强行拔出充电接头，可能引起

接头处打火，造成安全事故！

2、若需提前停止充电，请按上述步骤 4操作；

3、请不要触碰充电枪的插针带电部分，以免造成意外伤害。

4、充电过程中若发生安全事故，如异常声响、电线短路、人员触电等，请

断开所有电源，并立刻与现场管理人员联系。
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二、产品简介

2.1 概述

2.8KW 便携式充电枪主要用于对电动汽车进行普通充电。该产品安装在户内，防护

等级 IP67。本产品将充电桩、充电接口、通信等部分集成为一个整体，采用模块化设

计，具有安装调试方便、运行维护简单等特点，是电动汽车户内交流快速充电的理想选

择。

2.2 产品组成

一体化整车交流便携式充电枪主要由主控模块、继电器模块及充电接口部分组成，

防护等级 IP67，充电枪具有多重保护功能，充电时可实时检测充电电缆的连接状态，

连接异常时立即终止充电，确保充电过程中的人身和车辆安全。

2.3 正常使用条件

 海拔不超过 2000m。

 设备运行环境温度-30℃～+60℃。

 周围空气的最大相对湿度不超过 95% (当周围空气温度为 25±5℃时)。

 安装地基无剧烈振动和冲击，垂直倾斜度不超过 5%。

 运行地点无导电或爆炸尘埃，没有腐蚀金属和破坏绝缘的气体或蒸气。

 户内/户外运行
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2.4 产品特点

 设有完善的保护功能如交流过/欠压保护、交流漏电保护、交流输出过流保护、

高/低温保护等；

 设备机身采用注塑一次成型，美观大方、经久耐用；

2.5 产品外观结构

图 2.6.1 2.8KW 单枪充电桩效果图
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2.6 系统常用规格技术参数表

规格型号 EVS-ICCPD13A-15

输入电压 AC220V±15%

交流输入频率 50Hz

额定输出电流 13A

最大输出功率 2.8KW

充电方式 即插即充

防护等级 IP67

运行温度 -30℃-60℃

海拔高度 ≤2000M,特殊地区使用时，需根据当地环境条件在订货时说明

安全防护 过压、欠压、过流、短路、接地、温度保护

柜体尺寸

（mm）
230（长）*88（宽）*50（高）

充电枪寿命 ≥10000次

三防 壳体采用 V0 级阻燃材料，防潮湿、防盐雾、防霉变，耐非正常热和火
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三、调试与故障排查

3.1 调试

1) 接入电源插座，设备得电进入待机状态；

2) 按操作说明进行相应操作，检查设备本身运行是否正常；

3) 将充电接头与电动汽车充电接口可靠连接；

4) 按下充电枪头上解锁按键，调试设备与电动车结束充电是否正常；

上述步骤完成后，一切正常，可进行充电操作。

3.2 故障排查

 亮红灯：标识故障或报警

 亮绿灯：充电桩正在充电状态；

 蓝灯闪烁 3次：继电器故障，检查继电器是否异常；

 红灯闪烁 1次：输出过流，检查设备是否过载；

 红灯闪烁 2次：电网电压过高，检查电网电压是否异常；

 红灯闪烁 3次：电网电压过低，检查电网电压是否异常；

 红灯闪烁 4次：温度异常，查看工作温度是否过高，并采取散热措施；

 红灯闪烁 6次：接地故障，检查接地线是否异常；

 导电体或线路发热：导电体螺丝未压紧，接触不好；
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四、运行与维护

4.1 运行与维护

本设备在正常工作环境下运行，在寿命期内一般不需要进行特殊的维护，但由于是

户外运行设备，一般运行3-4 个月需对设备内表面进行灰尘清理，以防由于灰尘积累，

造成设备 散热、通风不畅。

五、包装、运输及储存

5.1、包装

充电桩单独运输时采用纸箱包装；

5.2、运输

产品在运输中不应有剧烈的振动、撞击和倒置。

5.3、储存

产品购入后不立即使用，需要短期或长期储存时，应将设备存放在干燥、通风良

好的室内场所，避开高温、潮湿及尘埃、金属粉末环境。
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六、售后服务须知

6.1、售后服务

在用户遵守保管、使用、安装和运行规则的条件下，自安装之日起的 12 个月，

但不超过制造厂发货日期 18 个月，产品因制造质量不良而发生损坏和不能正常工作

时，制造厂商有责任为使用单位免费调试、维修或更换零部件。

七、产品使用说明

7.1、使用说明二维码
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